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Det danske sundhedsvasen

Denne pjece forteeller kort om det danske sundhedsvcesen, og om de
Jforskellige steder, man kan blive undersogt og behandlet, nar man bliver syg.
Du kan ogsd leese om de forebyggende undersogelser, som du og din familie
kan gore brug af.

|

I Danmark har alle, der akut bliver alvorligt syge, ret til gratis behandling pa
et sygehus. Det geelder ogséd geester fra andre lande.

Alle, der far opholdstilladelse og bor fast i Danmark, kan frit bruge
sundhedsvasenet. De fleste undersogelser og behandlinger er gratis. Alle far
et sundhedskort fra kommunen. Det er et kort, som skal vises, hver gang man
skal til leege, pa skadestue og sygehus. Pa sundhedskortet star dit navn, cpr-
nummer og kontaktoplysninger til din laege.

Tavshedspligt

Alle, der arbejder i sundhedsvesenet, har tavshedspligt. Det betyder, at

de ikke ma fortaelle om dig og din sygdom til andre - heller ikke til din
egtefaelle, born eller andre i familien. Du bestemmer, hvem der ma fa noget
at vide om dit helbred. Derfor skal du give lov, for forskellige oplysninger ma
gives videre. Tavshedspligten betyder, at du trygt kan forteelle om dig selv og
din sygdom til laeger og sygeplejersker.
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Tolk

Sundhedspersonalet skal serge for, at de forstar dig, og at du forstar, hvad der
bliver sagt. Hvis du ikke taler eller forstar dansk, skal laegen vurdere, om der
skal tilkaldes en tolk. Du skal ikke selv betale for tolken.

Tolke er neutrale og har tavshedspligt. Som familiemedlem vil man altid vere
meget involveret og kan derfor ikke oversatte neutralt. De fleste kender ikke
de medicinske udtryk og kan derfor ikke preacist oversatte, hvad leegen siger.
Man ber derfor ikke bruge familie som tolke.

Den praktiserende lege

Alle, der bor i Danmark valger en bestemt leege, som man kan kontakte,
hvis man bliver syg. Lagen tager sig af meget andet end sygdomme fx
vaccinationer og prevention. Leegen kan ogsa hjalpe dig med at forebygge
sygdomme, der fx skyldes overvaegt, rygning og for lidt motion. Lagen vil
nogle gange sporge dig om noget, du méske bliver forbavset over. Laegen
onsker, at du teenker over, hvad du selv kan gere for ikke at blive syg.

Din egen lage er specialist i at forsta og behandle de mest almindelige
sygdomme. Derfor kan han eller hun for det meste finde ud af, hvad du fejler
og behandle dig. I nogle tilfeelde vurderer laegen, at du skal til speciallege
eller pa sygehus. Lagen skriver en henvisning, hvis du skal undersoges eller
behandles hos en speciallage eller pa et sygehus.
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Din leeges navn, adresse og telefonnummer star pa sundhedskortet. De fleste
leeger har dbent mellem kl. 9 og 16 og holder aftendbent en gang om ugen.
Som regel kan du ringe mellem kl. 8 og 9 og tale med legen. De fleste leeger
har ogsé e-mailkonsultation, hvor du kan stille spergsmal, bestille tid eller
forny din recept. Sperg din egen leege om dette.

DU SKAL ALTID BESTILLE TID, F@R DU GAR TIL LAGEN. HUSK AT MELDE
AFBUD, HVIS DU ALLIGEVEL IKKE KAN KOMME TIL DEN AFTALTE TID. DU
SKAL MEDBRINGE DIT SUNDHEDSKORT, NAR DU SKAL TIL LAGEN.

Det er muligt at skifte lage, men det koster 190 kr. Du skifter som regel laege,
hvis du flytter, og sa er det gratis. P4 www.borger.dk kan du veelge lage.

Recepter og medicin

Hyvis du skal have medicin, skriver l&gen en recept. Medicin pa recept kan
kun kebes pa apoteket. Nogle typer medicin, fx hovedpinepiller og medicin
for hefeber, kan kebes uden recept pa apoteket eller i supermarkeder.

6 S laily ey iladd s



D e KD (linle j0 dan G855 (e sae Sy Gl o jled g (LS (ol

addy 50 LS s atied b jeds 3l 4:00 U s 9:00 ela ) e see SE 3 sleSalS
Ol im 9:00 U 8:00 el (s 21 siae ¥ sana 2id s 4i) ) oy slia duda jela Slamy 2
Casaia Ghal 11 asee S i WS Cunaa 353 agee SR L s 2050
GBS g | By i€ = ylaa )y 3 A Y5 O b ) 2l glie Ladi 4 it 5 ) lde
A Jlge 358 e gee S ) )50 Gl 3 S st ] 358 Ak b aglad 550

Sl 4 aplad 50 b Ciga | (B 5 Olive sae Sy 4z 4xad se ) 8 Al e
A.\AS}’J\)JPU_\\Av\A6&%\4\3%&&;)&)}@‘\4)JU‘{S@)}AJJM\_\M\J
mb‘\_\ﬁl\)a\‘)«km\)u\_\uu)du_\;k_l)\sa:\h4uU§A}AS:;§\.m)44_|m|)A?\§\_LA

13 53 S JLails (55,8 190 slae (sl 3o A La) S m s |y on s <5 3y i) sine Lok
C'_U};auf\)AA.SSL%MMWL&»}‘LJMJQJH)J‘JWJ}LMA:\JS
,www.borger.dk Cubaw s 2 )) 5 258 (e gee S QAT Ciga Al Gala yy sle
P

91 g dAd
ok gh e oA el () (sl ki Gl see G 3 il 4381y Jl g la 4 asilia

2iile cla s yla g ) s 5 (A e S (gl A Al 5l g ) il shae L)) sledd 510
S gl A LS e s gae b Ll 1o Sl A & 93 2l giaa | (palianng il a8 5 (sl

S lails ey iladd s 7



Specialleger

En specialleege er specialist pa et serligt omrade fx hudsygdomme,
gynakologi eller psykiatri. Du skal underseges af din egen laeege, for du kan
blive undersogt og behandlet hos en specialleege. Hvis din laege vurderer,

at du skal behandles af en speciallege, vil legen skrive en henvisning til
specialleegen. Din laege vil ofte anbefale en bestemt specialleege. Men du kan
ogsa veelge en anden. De eneste specialleger, du ikke skal have henvisning
til, er gjenlaege og are- nase-halslaege. Nér du har fet en henvisning, skal du
selv ringe og bestille tid hos speciallaegen.

Psykologhjzelp

Mange mennesker kan i lobet af deres liv opleve, at de har brug for
radgivning og stette til psykiske problemer. Hvis man har oplevet krig,
flugt eller store livskriser, kan det vare nedvendigt at snakke med en, der
har forstand pa alvorlige situationer. Du skal kontakte din egen laege, som
kan give dig en henvisning til en psykolog. Du kan ogsé henvende dig til
kommunen, Dansk Flygtningehjalp eller Rade Kors.
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Sygehuse

Hvis du skal underseges eller behandles pa sygehuset, skal du have en
henvisning fra din egen laege, en speciallaege eller leegevagten. Du far et brev
i din e-boks, om hvor og hvornar du skal komme. I brevet stir der ogsa, om
der er noget sarligt, du skal gere inden - fx faste. Hvis du bliver akut syg,
bliver du naturligvis indlagt med det samme.

Du kan frit veelge mellem alle offentlige sygehuse i Danmark. Mange
sygehuse har pjecer pa forskellige sprog, der fortaeller om patientens
rettigheder og sygehusets regler. Hvis du har brug for det, kan leegen tilkalde
en tolk. Pé sygehuset kan du tale med en patientvejleder. Patientvejlederen
kan fx forteelle om forskellige behandlinger, om muligheden for at blive
behandlet pa et andet sygehus eller hjelpe dig, hvis der er noget, du ikke
forstar eller noget, du vil klage over. Patientvejlederen har ogsa tavshedspligt.

Sundhed.dk

Pa www.sundhed.dk kan du til enhver tid fa adgang til oplysninger om din
egen sundhed og sygdom.

Du kan fx se din journal fra bade sygehus og din leege. Du skal bruge dit

Nemld for at logge pa siden. Det er kun dig selv og det sundhedspersonale,
som behandler dig, der har adgang til dine oplysninger.
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Alarm 112

112 er en alarmcentral, som du ringer til, hvis du har brug for en ambulance.
Det kan fx veere, hvis en person pludselig bliver meget syg eller bevidstles.
Ved ulykker, hvor nogen kommer alvorligt til skade, skal du ogsa ringe 112.
Du skal fortelle, hvem du er, hvad der er sket, hvor og hvornar det er sket,
og hvor du ringer fra. Der findes en 112 app, som du kan downloade gratis til
din telefon. Hvis du ringer op gennem app’en kan denne hjelpe dig med at
forklare alarmcentralen, hvor du er.

Lagevagten

Hvis du bliver syg, nar din egen leege har lukket, kan du ringe til leegevagten.
Ring kun hvis det ikke kan vente, til din egen laege abner. Laegevagten

kan ud fra hvad du fortaller i telefonen beslutte, om du har behov for

akut behandling. Hvis laegevagten vurderer, at du ikke har behov for akut
behandling, vil du blive bedt om at kontakte din leege, nar han eller hun
abner. Hvis leegevagten vurderer, at du har brug for akut behandling eller skal
tilses af en laege, skal du oftest selv tage hen til legevagten. Det er vigtigt, at
du altid ringer og aftaler en tid, for du tager af sted.

Laegevagten har abent fra kl. 16-08 mandag til fredag og hele degnet lordag,
sondag og helligdage.

BOR DU | REGION HOVEDSTADEN SKAL DU | STEDET RINGE TIL
AKUTTELEFONEN PA 1813. 1813 FUNGERER LIGESOM LAGEVAGTEN |
RESTEN AF LANDET.
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Skadestuen, akutmodtagelsen og akutklinikken

Akutafdelingerne er til alvorlige skader,
som din egen laege ikke kan behandle.
Du skal pa en akutafdeling, hvis du fx
har braekket en finger. Der er ofte travlt
péa akutafdelingerne, og de mest syge
personer behandles forst. Derfor skal
du maske vente i ventevarelset, for du
kommer ind til leegen. Det er vigtigt, at
du altid ringer, for du tager afsted.

Psykiatrisk akutmodtagelse

Psykiatrisk akutmodtagelse er for personer, der har svere psykiske
problemer og har brug for akut hjelp. Du kan finde nermeste psykiatriske
akutmodtagelse pé din regions hjemmeside. Du kan ringe eller henvende dig
personligt.

Forebyggende undersegelser for livmoderhalskreeft,
brystkrzeft og tarmkraeft

I Danmark far man gratis tilbud om forebyggende undersegelser for
nogle sygdomme. Formalet er at finde forstadier til kraeft eller finde
kreeftsygdomme sa tidligt, at man kan give bedre behandlingsmuligheder.

== == Alle kvinder mellem 23 og 65 ar
bliver inviteret til en undersogelse for
livmoderhalskraft. Nar du er mellem
23 og 49 ar, bliver du inviteret hvert
tredje ar. Nar du er mellem 50 og 65
ar, bliver du inviteret hvert femte ar.
Du vil modtage invitationen i et brev
og skal selv ringe og bestille tid til
undersogelsen, som vil forega hos
din egen lege.
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Alle kvinder mellem 50 og 69 ar inviteres til en rentgenundersogelse af
brystet hvert andet ar. Det kaldes mammografi. Du far en invitation med dato,
tidspunkt og sted.

Alle maend og kvinder i alderen 50-74 ar bliver tilbudt en undersegelse for
tarmkreaeft. Du vil fé tilsendt et provesat med posten som du skal bruge til at
foretage en afferingspreve. Du far ogsé en kuvert, som preven skal sendes i,
nar du har taget den.

Graviditet og fodsel

Gravide kan blive undersagt hos
deres egen laege og jordemoder

flere gange, mens de er gravide.

Du aftaler med din laege, hvilket
sygehus du skal fede pa. Det er ogsa
muligt at fode hjemme sammen med
en jordemoder. Du mé gerne have
din mand eller en anden person med
til bade undersogelserne og fodslen.
Hvis du har brug for yderligere
information om graviditet og fodsel, kan du lase mere 1 Sundhedsstyrelsens
pjece Ny i Danmark. Graviditet og fedsel og i pjecen Sunde vaner for,
under og efter graviditet, som du kan finde pd www.sst.dk.

Praevention

Du kan sperge din laege til rdds om pravention. Laegen kan give dig en
recept pa den type pravention, der passer dig bedst. Husk, at din lage har
tavshedspligt.

Abort

I Danmark har kvinder ret til fri abort inden for de forste 12 uger af
graviditeten. Hvis du er over 18 ar, beslutter du selv, om du vil have en abort
eller ¢j. Der kraeves ingen begrundelse for aborten. Sundhedspersonalet har
tavshedspligt og ma ikke forteelle om en abort til hverken din partner eller
din familie. Hvis du ensker abort, skal du kontakte din egen leege, som sa vil
henvise dig til sygehuset eller en gynakolog.
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Berneundersogelser og vaccinationer

I Danmark findes der en raekke gratis sundhedstilbud til bern. Eksempelvis
kan man fa beseg af en sundhedsplejerske i hjemmet, nir man har fodt

og 1 hele barnets forste levear. Alle bern far ogsa tilbudt vaccinationer og
undersogelser af laegen. Bade vaccinationer og undersogelser skal hjelpe
med at holde dit barn sundt og raskt. Du kan leese mere om de tilbud, der
findes til born i pjecen Ny i Danmark. Gode rdd om sméa berns sundhed
og i Sunde born i et nyt land, som er udgivet af Sundhedsstyrelsen og som
kan leses pa www.sst.dk.

o = = . = -
—— 8 ‘4 ~ '3.-||2-t.,a
Berneundersogelser i skolen

Nar barnet begynder i skolen, vil det blive undersogt pa skolen af en
sundhedsplejerske i lobet af det forste skolear. Det er vigtigt, I deltager
sammen med jeres barn. Skolens sundhedsplejerske vil undersege jeres barn
og tale med jer om, hvordan jeres barn har det. Barnet vil blive malt og vejet,
fé lavet synspreve og hereprove. Det vil gentage sig i lebet af skoletiden. I vil
altid blive orienteret, inden barnet bliver undersegt af sundhedsplejersken.

Hvis barnet pa et tidspunkt far problemer i skolen, kan man tale med barnets
leerere. De vil hjelpe med at finde ud af, hvilken hjalp barnet har brug for.
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Tandlzege

Det er gratis for bern at komme til tandleegen. Alle bern i Danmark far et brev
med invitation til tandleegen, nar de er ca. to ar. Hvis jeres bern far problemer
med tenderne tidligere, kan I henvende jer til kommunens bernetandlager.
Sperg evt. sundhedsplejersken.

Nér man er fyldt 18 ar, skal man selv betale for at gé til tandlaege. Du skal
selv ringe og bestille tid hos tandlagen. Prisen er forskellig, alt efter hvilken
behandling du skal have.

Kommunal hjzlp og pleje i hjemmet

I Danmark er det seedvane, at kommunen tager sig af aeldre mennesker, der
har brug for hjelp, lige som det offentlige ogsa tager sig af barn og syge. Der
er serlige tilbud til @ldre, der har brug for pleje og omsorg. Derfor kan du
som regel fa hjelp fra kommunen, hvis du har brug for det.

Hjemmehjzlp

Zldre mennesker kan sgge om at fa hjemmehjlp til personlig pleje,
rengering og indkeb. Det samme galder, hvis du er meget syg. Du skal soge
kommunen om at fa hjalp.

Hvis du har et fysisk problem eller handicap, som kan athjaelpes med
hjelpemidler, kan du sege kommunen om at lane et hjelpemiddel. Det kan fx
vaere en karestol, et forhgjet toiletsaede eller arm- og benproteser.

Hjemmesygeplejerske

Zldre eller syge mennesker kan fa hjelp til pleje og medicin i hjemmet
af en hjemmesygeplejerske. Det samme gelder, hvis du er meget syg.
Det er en laege, der vurderer, om du har brug for at fa beseg af en
hjemmesygeplejerske.

Hvis du har vaeret indlagt pa sygehuset, kan du fa brug for hjemmehjalp

eller hjemmesygeplejerske, nar du kommer hjem. Som regel vil sygehuset
kontakte kommunen, for at du kan fa den hjaelp, du har brug for.
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Her kan du leese mere:

Pa Sundhedsstyrelsens hjemmeside www.sst.dk kan du finde pjecer om
fx praevention, graviditet, rygestop, diabetes, kreftsygdomme, sma berns
sundhed og meget andet. Pjecerne er oversat til en raekke forskellige sprog.

Egne noter

Praktiserende lzege:

Lzegevagten:

Tandlaege:
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